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Espace Clients de Salamatouna : plateforme de demande d'octroi d'usage de MCC

CONPIAC met a la disposition de ses clients et partenaires la plateforme
www.salamatouna.ma, qui a pour objectif la dématérialisation des demandes de
labellisation d'un constructeur/importateur, distributeur/revendeur en gros ou revendeur en
détail de piéces de rechange automobiles (PDR) pour l'usage de la margue collective de
certification (MCC) "SALAMATOUNA".

Sur la plateforme Espace Clients salamatouna.ma, vous pourrez consulter et accéder a
plusieurs services :

e Se connecter ou se déconnecter du site grace a vos parametres d'acces.

e Réinitialiser votre mot de passe en saisissant le nom d’utilisateur ou votre adresse
email.

e Accéder a la rubrique "Espace client" pour mettre a jour vos informations
personnelles, et suivre votre demande d’octroi d’'usage de la MCC.

Pour accéder a la plateforme Espace Clients Salamatouna :

e www.Salamatouna.ma
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Inscription et accés a I’Espace Clients Salamatouna

ATl'accés a la page d’accueill, le Client pourra :

1) Se connecter a I'Espace s’il dispose des paramétres d’accés (identifiant et mot de
passe)

2) Formuler une demande d’inscription en renseignant le formulaire.

Accés a I’Espace Clients

N

v—'.— . -
( Ensavdfplus )

A

Trouver un magasin Obtenir le label Espace clients
labellisé SALAMATOUNA des professionnels de pieces

de rechange automobiles
Retrouvez ici l'ensemble des Vous étes constructeur, importateur, distributeur,

magasins labellisés revendeur en gros ou revendeur en détail de piéces de
SALAMATOUNA rechange automobiles, demandez en ligne l'octroi
d'usage de SALAMATOUNA -
5 € Se connecter

f” En savoir plus )
& 2 DEMANDE EN LIGNE Nouveau? | Inscrivezvous

Mot de passe oublié ?

Bloc d’authentification

Acces aux Clients ayant déja les
parameétres d’acces :

- Identifiant

- Mot de passe
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Demande de création d’'un compte sur ’Espace Clients

Formulaire d’inscription

Espace partenaires | Espace clients | Contact
Systeme de labellisation des services de distribution des pieces
R 1 I Y] de rechange automobiles permettant de distinguer les produits
SALAMAT&UNA authentiques des produits de contrefacon

/Q\ LE LABEL SALAMATOUNA OBTENIR LE LABEL SALAMATOUNA LES MAGASINS LABELLISES MEDIAS

DEMANDE D'INSCRIPTION

Accueil > Demande d'inscription

Formulaire d'inscription

Cet identifiant
sera demandé

3 / au Client
Identifiant souhaité*
~ au moment de

e 22 la connexion a
Mot de passe* Confirmation de mot de passe* |a p|atef0rme.
‘/' N o ;‘\‘
A4 A P
Nom* Prénom*
i N 7 N\
( . )
N 7 R /
rAdresse: =
Ne de voie* Type et nom de la voie*
~ F N

(
(
\ J \ 2

Complément d'adresse

/~ N\
( )

Code postal Ville *

Téléphone * Adresse e-mail*

/
(

Site Web Dénomination sociale/Organisme*

( 5 #
A

Qualité*

( )

Descriptif détaillé

77 N

*Champs obligatoire
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Espace Clients - Rubriqgue Mon PROFIL :

Cette page permet au Client d’afficher et de modifier les informations de son profil.

Déconnexion | Espace clients | Contact
Systeme de labellisation des services de distribution des piéces

2°2 | I Y] de rechange automobiles permettant de distinguer les produits
SALAMAT&UNA authentiques des produits de contrefacon

/ﬁ LE LABEL SALAMATOUNA OBTENIR LE LABEL SALAMATOUNA LES MAGASINS LABELLISES MEDIAS

ESPACE CLIENTS

Accueil > Espace clients

Espace clients

@ Zineb Elkinal
Déconnexion

& Mon profil

@ Nom d'utilisateur : zelkihal

Adresse e-mail : zelkihal@lnet. ma

Prénom : Elkihal &
P Mes Messages
Nom : Zineb

Téléphone

@ Mes Demandes
Adresse

Ville

Activité : Aucun

Dénomination sociale/Organisme :

Le client clique sur le

Site Web bouton Modifier afin
Descriptif détaillé d’accéder a la page
@ <«—— | pour modifier les
champs

Le label Salamatouna Actualités
Obtenir le label Salamatouna Signalez une contrefacon
Les magasins labellisés Contactez-nous

Médias
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Déconnexion | Espaceclients | Contact
Systeme de labellisation des services de distribution des piéces
de rechange automobiles permettant de distinguer les produits
authentiques des produits de contrefacon
OBTENIR LE LABEL SALAMATOUNA LES MAGASINS LABELLISES MEDIAS

LE LABEL SALAMATOUNA

ESPACE CLIENTS

Accueil > Espace clients

Espace clients

Mot de passe*

Zineb Elkihal

@

Déconnexion
Confirmation de mot de passe*

Le Client clique sur

les champs qu'il
souhaite modifier

( N O D
AN AN Iy
£, Mon profil
Nom?# Prénom#
‘- N ™\
| Zineb ) ( Elkihal )
N S h S/ n& Mes Messages
Adresse * Ville *
‘/ \‘ AARAB SEBBAH GHERIS v
E @ Mes Demandes
Téléphone * Adresse e-mail*
\/ \\ \/zetk hal@lnet.ma \I
. AN /
Site Web Dénomination sociale/Organisme*
¢ N D)
. AN /
Activité
® Aucun Importateur/Constructeur Distributeur en gros
Revendeur en détail
Descriptif détaillé
( R
Le Client clique sur
~ s

Le label Salamatouna

Obtel

le abel Salamatouna
ag bellisés

Medias

«—

modification

« Enregistrer » pour
sauvegarder la

Actualités
Signalez une contrefagon
Contactez-nous

Y N )
- \J

ComITE NATIONAL

POUR LA PROPRIETE INDUSTRIELLE
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Page d'accueil du Client en mode connecté

Ce bloc affiche le dernier
message destiné au
client.

Déconnexion | Espace clients | Contact

Systeme de labellisatipn des services de distribution des pieces
2 2 | l PP de rechange automoljiles permettant de distinguer les produits
SALAMAT&UNA authentiques des proquits de contrefacon

{,h\ LE LABEL SALAMATOUNA OBTENIR LE LABEL SALAMATOUNA LES MAGASINS LABELLISES MEDIAS

Accueil > Espace clients

Espace clients @ oo / \

Déconnexion Le menu
des
& Mes messages services
S Mon profil m|S a Ia
disposition
°2 .
[E¢ Mes demandes de labellisation i o des Clients

#Nouvelle demande \ /
@‘ Mes Demandes

Pas de demandes pour le moment!

Le label Salamatouna Actualités
Obtenir le label Salamatouna Signalez une contrefacon
Les magasins labellisés Contactez-nous

Médias

Ce bloc affiche les
demandes de
labellisation effectuées
par un client
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Espace Clients - Rubriqgue MES MESSAGES :

Cette page affiche la liste des alertes/notifications destinées au Client.

Déconnexion | Espace clients | Contact
Systeme de labellisation des services de distribution des piéces

22 | I Y] de rechange automobiles permettant de distinguer les produits
SALAMAT&UNA authentiques des produits de contrefacon

/ﬁ LE LABEL SALAMATOUNA OBTENIR LE LABEL SALAMATOUNA LES MAGASINS LABELLISES MEDIAS

ESPACE CLIENTS

Accueil > Espace clients

Zineb Elkihal

Espace clients
@

Déconnexion

B Mes messages

* Boite de réception

& Mon profil

1
Boite de réception Y Mes Messages
Expéditeur Objet Date Actions
admin@test.com  Lorem ipsum dolor sit amet, consectetur adipiscing elit, sed do eiusmod (Nouveau) 16/10/2017 11:10:57 ® =

@ Mes Demandes

Le label Salamatouna Actualités

Obtenir le label Salamatouna Signalez une contrefacon
| I

SALAMATGUNA. Les magasins labellisés Contactez-nous

Médias

Le Client accéde aux Le Client accéde a la
détails du message en demande liée au
cliguant sur le picto ‘ceil’ message en cliquant
rouge a droite sur le picto ‘dossier’

rouge a droite
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Espace Clients - Rubrigue MES DEMANDES :

Cette page permet d’accéder a la liste de ses propres demandes d’octroi de la MCC et de
les suivre.

Déconnexion | Espace clients | Contact
Systeme de labellisation des services de distribution des piéces

2 2 | I PP de rechange automobiles permettant de distinguer les produits
SALAMAT&UNA authentiques des produits de contrefacon

/ﬁ LE LABEL SALAMATOUNA OBTENIR LE LABEL SALAMATOUNA LES MAGASINS LABELLISES MEDIAS

ESPACE CLIENTS

Accueil > Espace clients

Espace clients

@ Zineb Elkihal
Déconnexion

& Mon profil

&3 Mes messages

E Mes Messages
@ Mes demandes de labellisation

#Nouvelle demande

4— @ Mes Demandes

l l Date de

ID  Dénomination sociale/Organisme Filiere dépot Etat de la demande
21 STEIN GILLESPIE PLC Meécanique - 16-10-2017  Demande saisie (En cours d'examen de
Intérieur Recevabilité)
20  BURKS AND MCLAUGHLIN Mécanique 16-10-2017  Demande saisie (En cours d'examen de
ASSOCIATES Recevabilité)

Le label Salamatouna Actualités Los ONP

5 Si [« Gsellans
'—\/\/-/I\—) Obtenir le label Salamatouna Signalez une contrefacon count oL
I—‘—‘—G. l--l-l &

SALAMATOUNA Les magasins labellisés Contactez-nous

Médias

Dénomination sociale/Organisme

4 N\
Filiere du client
Date de dépét de la demande

A& /
Etat de la demande déposée par le client
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Espace Clients - Rubrigue MES DEMANDES :

Le clic sur une demande affiche la fiche demande.

Déconnexion | Espace clients | Contact

/—\-3 Systeme de labellisation des services de distribution des piéces
(—'\/ll PP de rechange automobiles permettant de distinguer les produits

SALAMATEIUNA authentiques des produits de contrefacon

ﬁh\ LE LABEL SALAMATOUNA OBTENIR LE LABEL SALAMATOUNA LES MAGASINS LABELLISES MEDIAS

PACE CLIENTS

Accueil > Espace clients

Espace clients

@ Zineb Elkinal
Déconnexion

2 Fiche demande

Mon profil
ID:21 & 3

Etat de la demande - Demande saisie (En cours d’examen de Recevabilité)
Dénomination .
Date de dépot : 16-10-2017
sociale/Organisme : Stein ate de depo

Gillespie Plc Délai: 14 Jours (Pour examen de la recevabilité de votre demande)

A Mes Messages

RC:894847

<+ @ Mes Demandes
Tribunal : Sale
ICE : 886189071471077

Adresse : 503 Quae beatae nisi et dolor voluptatum et officia en Perspiciatis rem est quis ea exercitationem et
minim dolor quia 28671

Téléphone - +212587345197

Fax : +212571616925

E-mail : zelkihal@lnet ma

Nature de Uactivité - distributeur en gros
Filiére (Sous catégorie des PDR)

Meécanique :( Allumage - Freinage - Refroidissement et climatisation )
Intérreur - ( Electricité - Eléments de sécurité )

Déclaration d'engagement signée : Déclaration d'engagement signée_|D_21
Liste des piéces de rechange (PDR) - Liste des pieces de rechange (PDR)_ID_21
Nombre de PDR : 4

Demandeur : ZINEB Elkihal

Date de U'état courant :16-10-2017

Date de dépot : 16-10-2017

Retour  la liste

Le label Salamatouna Actualités CONPP

(.\/—/I\—) Obtenir le label Salamatouna Signalez une contrefagon e —

SALAMATOURA Contactez-nous
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Espace Clients - Rubrigue MES DEMANDES :

Dépot d’'une demande (1/2)

Déconnexion | Espace clients | Contact
Systeme de labellisation des services de distribution des piéces

2 2 | I PP de rechange automobiles permettant de distinguer les produits
SALAMAT&UNA authentiques des produits de contrefacon

/ﬁ LE LABEL SALAMATOUNA OBTENIR LE LABEL SALAMATOUNA LES MAGASINS LABELLISES MEDIAS

ESPACE CLIENTS

- Espace clients

Espace clients

@ Zineb Elkihal
Déconnexion

& Mon profil

&3 Mes messages

E Mes Messages
@ Mes demandes de labellisation

#Nouvelle demande
@ Mes Demandes

Date de
ID  Dénomination sociale/Organisme Filiere dépot Etat de la demande Le Cllent peUt Soumettre Sa
, ) i , demande en cliquant sur :
21 STEIN GILLESPIE PLC Mécanique - 16-10-2017  Demande saisie (En cours d'examen de
Intérieur Recevabilité) « N ou Vel I e d eman d e »
20  BURKS AND MCLAUGHLIN Mécanique 16-10-2017  Demande saisie (En cours d'examen de
ASSOCIATES Recevabilité)

Le label Salamatouna Actualités Los ONPRP

5 Si [« TE NATIONAL
'—\/\/-/I\—) Obtenir le label Salamatouna Signalez une contrefacon count oL
.l--l-l &

SALAMATOUNA Les magasins labelli: Contactez-nous

Médias
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Espace Clients - Rubrigue MES DEMANDES :

Dépét d’'une demande (2/2)

Formulaire de demande d'octroi d'usage DE MCC

12

Conformément a larticle 5 du Réglement d'usage de la marque collective «SALAMATOUNA», la demande de
labellisation est soumise par constructeur/importateur, distributeur/revendeur en gros revendeur en détail pieces de
rechange automobile

Renseigner le champ W Nombre de PDR*

Nombre PDR

)

o N W

Nom* Prénom*
@NEE ) GLK\HAL
Qualité*
Dénomination sociale/Organisme* RC*
Tribunal* IGE:
(s ) (
rAdresse:
Ne de voie* Type et nom de la voie*

C b

Complément d'adresse

3

Au clic sur le lien

« Nouvelle demande »
une nouvelle page
s’affiche invitant le Client
a saisir une demande de
Labellisation

P
Choisir la nature de

I'activité

Code postal Ville*

C > (AARAB SEBBAH GHERIS -)
Téléphone* Fax

E-mail*

Getk\hat@met ma

)

Nature de l'activité*

.

Importateur/Constructeur Distributeur en gros Revendeur en détail <—
Filiere*
Mécanique @ Intérieur @ Carrosserie <

rSous catégories des PDR

Choisir la filiere ]

g

Le champs ‘Sous-

Intérieur , catégorie des PDR’ est
Electricité @ Eléments de sécurité I Accessoires g o
h facultatif
Carrosserie
@ Avant/Arriere Latéraux
rPaiement: i Ve ] N\
Mode de paiement* Renseigner le mode et
Cheque Virement < |a réfé rence de
Référence de paiement * palement
B D J
( )
Déclaration d'engagement signée* (XLSX, PDF, DOC ou ODT ne dépasse pas 5 MO) Charger la déclaration
(v e st ) ) « | d’engagement
i Télécharger le modele ~ J
Liste des pieces de rechange (PDR)* (XLSX, PDF, DOC ou ODT ne dépasse pas 5 MO) ( . A
Charger la liste des
(aucun fichier sélectionné ) Ajouter < BN
piéces de rechange
& Télécharger le modele L )

TR

D)

*Champs obligatoire

dl
D
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Le Client peut
soumettre sa demande
en cliquant sur :

« Envoyer »

et
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